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在我們的成長經驗中，我們都甚少被教育用語言表達自己的情緒。學校和社會

均著重培育兒童的認知、分析和解難能力等，所以我們大多習慣討論事情和觀

點，很少直接用說話來表達情感。即使家人之間的交流和對話，我們也不習慣

分享彼此內心的感受。 
 
有家長會問，我以行動（例如擁抱、親吻孩子）來表達對孩子的關懷，不已經

足夠了嗎？父母有必要用言語肯定和回應孩子的感受及需要嗎？ 
 
父母以行動表達對孩子的愛當然重要，但父母對子女的同理回應，能夠更具體

和切實地讓孩子體會到，父母是明白和接納他們的想法和感受。這不但能強化

親子關係，建立孩子的安全感，子女亦能從中學習如何以語言表達情感和需

要，有助減少孩子以不良行為表達內心困擾。 
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事實上，情感的語言的確不是我們日常習慣的語言，很多父母都擔心，假如肯

定和同理回應孩子的負面情緒，可能會縱容和加劇孩子的不良行為。例如當孩

子因失去心愛物件而感到傷心時，父母都會害怕重提事件，會觸及孩子傷心的

感受。父母或許會對孩子說：「不要緊，玩別的便是了！」、「試試看能否買

另一個代替吧。」父母都希望透過解決孩子的問題，安撫他們的情緒。 
 
然而，這樣孩子不但無法從父母的回應中，學習如何接觸和了解自己的感受，

並有效調節自己負面的情緒，更沒有機會從挫敗中汲取經驗，建立責任感。 
 
假如父母可以設身處地，從孩子的角度了解他們的經驗，並嘗試說出他們的感

受，即使簡單一句「我想，你失去了你最心愛的物件，你一定很傷心、難

過。」這對於孩子而言，已經給予他們最有力的支持和安慰，使他們更有信心

和勇氣地面對生活的挑戰。 
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